Melissa Garcia Alvarado R, 614-283-5101
Ingeniera Industrial N melissagarciaaioog@outlook.com

SOBRE MI

Ingeniera con experiencia en control de procesos, solucion analitica de problemas, optimizacion de
procesos y mejora continua en entornos industriales y operativos. Me caracterizo por transformar
retos operativos en procesos mas simples, seguros, eficientes, estructurados y sostenibles,
agregando valor real a las organizaciones y colaboradores.

FORMACION ACADEMICA
Universidad La Salle Chihuahua

Ingenieria Industrial con especialidad en calidad (Agosto 2021 - Diciembre 2025)
Titulacion por excelencia acadéemica - en curso

EXPERIENCIA LABORAL
Safran Electrical and Power Planta 4 | Dpto. Calidad

2026 (Temporal - Segundo turno)

Ingeniera de Calidad

* Gestioné el seguimiento de no conformidades y defectos de produccion, analizando causas y
coordinando acciones correctivas.

e Elaboré y di seguimiento en documentacion a quejas de cliente y problemas de proceso
mediante 8D, Ishikawa, 5 Porques, PFMEA y planes de control.

« Monitoreé indicadores y desviaciones del proceso, coordinando la comunicacion entre areas y
turnos para asegurar la continuidad de acciones y control de problemas.

Restaurante Villa Fiesta Parrilla
Abril 2022 - Diciembre 2025 (fines de semana)
Encargada general
e Coordiné y supervisé las actividades y personal, asegurando los estandares de higiene e
inocuidad, servicio al cliente, control de inventario, compra de insumos y entrenamiento.

PRACTICAS PROFESIONALES

Sigma Alimentos | Dpto. Gestion temprana e implementacion

Junio 2025 - Octubre 2025

* Disené y ejecuté planes de control de proceso, asegurando el cumplimiento de estandares de
calidad y operacion.

e Lideré proyectos Kaizen y DMAIC, logrando reducciones de 80% en reventamiento de pasta y
50% en agua libre de producto.

» Di seguimiento al proceso productivo desde pruebas iniciales hasta empaque final, verificando
estabilidad, analizando desviaciones y cumplimiento de requisitos.

Encapsuladoras México | Dpto. Produccién

Febrero 2025 - Mayo 2025

Supervisora del area produccion: envasado y etiquetado

e Supervisé operaciones de envasado y etiquetado, asegurando calidad y cumplimiento de

tiempos de entrega.

« Capacité al personal operativo en Buenas Practicas de Manufactura (BPM),

* Implementé un sistema Kanban para mejorar el flujo de materiales y actividades.

¢ Desarrollé un nuevo metodo de retrabajo que redujo 60% el tiempo de limpieza del producto.



¢ PROYECTOS

Reto Index Kaizen Octubre 2025 - Segundo lugar regional | Safran Electrical & Power Planta 4

Proyecto: reduccion de riesgos en la célula del tren de aterrizaje

e Lideré la implementacion de la metodologia PDCA para eliminar los riesgos operativos dentro
de la célula de produccion, priorizando seguridad, calidad y eficiencia operativa, logrando una
reduccion del 100% de los riesgos identificados.

Proyecto de reingenieria
Super Tortilla Machines | Taller de fabricacion de maquinas para tortillas
Practicante de consultoria
Marzo 2025 - Agosto 2025
* Implementé un sistema de control y organizacion de inventarios mediante clasificacion ABC y
registros de maximos y minimos.
* Reorganicé almacén y estanterias para agilizar la preparacion de pedidos y mejorar el flujo de
materiales.
« Redisené el layout de planta, logrando un incremento de 200% en eficiencia productiva en
cuatro meses.
e Implementé 5S y estandares de seguridad, capacitando al personal en organizacion vy
estandarizacion.

Reto Index Kaizen Septiembre 2024 - Primer lugar interno | Batesville Chihuahua

Proyecto: reduccion de defectos en el armado de ataudes

+ Lideré al equipo, aplicando la metodologia PDCA, logrando una reduccion del 30% en la tasa de
defectos de ensamblaje, mejorando significativamente la calidad del producto final vy
reduciendo retrabajos.

® COMPETENCIAS Y HABILIDADES

Solucion de problemas e Creatividad e innovacion
e Toma de decisiones e Comunicacion asertiva
¢ Analisis de datos e Liderazgo de equipos
* Pensamiento critico » Adaptabilidad y flexibilidad
* Gestion de proyectos « Empatia
¢ CURSOS

» Certificacion Green Belt Lean Six Sigma - Diciembre 2025 | Personal Academy
» Curso "Liderazgo y Comunicacion Efectiva” - 2024 | INADET
e Curso Excel - 2024 | INADET

e IDIOMAS

* Inglés - B2 (intermedio-avanzado)
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